
eBO-Software für  
mobile Kommunikation  
mit Justiz und Behörden

Produktportfolio

Inkl. E-Signatur eIDAS-konform mit



uhrzeitunabhängiger 
Behördenzugang

rechtsichere Fristwahrung mit  
eBO-Protokollierung 24/7

rechtssichere 
Kommunikation

mit Behörden, Gerichten, Rechtsanwälten, 
Notaren und Steuerberatern

zentrale 
Datensicherung

aller gesendeten und 
empfangenen Nachrichten 

einfache Bedienung
(Drag & Drop)

übersichtliche Verwaltung  
der Dokumente und Ordner 

komfortable 
Suche

nach Nachrichten und  
elektronischen Empfangsbekenntnissen

webbasierter 
Zugriff zum eBO

keine Installation notwendig, nutzbar
unter Windows, MacOS, iOS, Android

Mit arveo secom können Sie als Privatperson, Organisation 
oder als Unternehmen einfach und schnell ihren Schriftverkehr 
mit Justiz, Behörden, Steuerberatern, Anwälten und Notaren 
rechtssicher1 und schriftformersetzend via eBO übermitteln. 
In unserer browserbasierten Anwendung verwalten Sie Ihre 
Nachrichten und Schriftsätze von überall – und alles ohne 
aufwändige Installation.

Rechtssichere Kommunikation 
mit arveo secom 

Digitale Kommunikation mit Justiz  
und Behörden so einfach wie E-Mail
Die Justiz bietet Bürgerinnen und Bürgern sowie Verbänden, Unternehmen und Organisationen 
mit dem elektronischen Bürger- und Organisationenpostfach (eBO) die Möglichkeit, ihre 
Kommunikation mit der Justiz und Behörden digital zu erledigen. arveo secom bereitet 
Ihnen einen einfachen Zugang zu diesem Postfach über den vorhandenen Internetbrowser.  
Sie benötigen keine lokale Softwareinstallationen und kein Kartenlesegerät oder eine 
Signaturkarte. EITCO stellt Ihnen alle erforderlichen Komponenten als schlüsselfertigen Service 
zur Verfügung (Software as a Service, SaaS). 

1 Rechtssicher gemäß §130a ZPO, §14b FamFG, §32d StPO und Artikel 32 DSGVO

Ihre Vorteile mit arveo secom



Was bedeutet das für Sie in der Praxis?

5 Gründe für die digitale 
Kommunikation mit Justiz und 
Behörden via arveo secom:
1. Einfache Verwaltung von Nachrichten 

in individueller Ordnerstruktur 

2. Praktische Druckfunktion von Dokumenten  
aus der Anwendung 

3. Übersichtliche Adressverwaltung von  
Favoriten (SAFE-Verzeichnis) 

4. Schneller Import und Export von  
Dokumenten und Informationen 

5. Sichere Ablage von Nachrichten im integrierten 
Dokumentenmanagement-System

Sie können unabhängig vom Ort flexibel auf Ihr eBO zugreifen. So können Sie entspre-
chend Ihren Bedürfnissen mit Ihrem Postfach arbeiten – z.B. morgens mobil vom Tablet oder 
Laptop, nachmittags im Büro am Arbeitsplatz. Auch eine parallele Nutzung auf mehreren 
Geräten ist möglich. Bei Verlust oder Zerstörung Ihres Laptops, Tablets oder Arbeitsplatz- 
rechners können Sie auf jedem anderen Gerät sofort weiterarbeiten. 

Ihre Daten sind sicher. Durch den OSCI Protokollstandard (Online Services Computer Inter-
face) werden Ihre Daten zweistufig verschlüsselt und sind so für den sicheren elektronischen 
Nachrichtenaustausch über das Internet und andere Netze geschützt. Zu jeder aus Ihrem eBO 
versendeten Nachricht wird automatisch eine Protokolldatei erzeugt, mit welcher Sie einen 
umfangreichen Nachweis der versendeten Schriftsätze haben. Eine Signatur der Schriftsätze ist 
in der Regel nicht erforderlich.

Rundum-Sorglos-Service: wir machen Ihr eBO startklar 
1. Voranlegung Ihres eBOs durch Online-Registrierung in arveo secom
2. Identifizierung und Authentifizierung bei der Justiz
3. Freischaltung Ihres eBOs durch die Justiz
4. arveo secom ist einsatzbereit - Sie können Ihr eBO vollständig nutzen 

Mit der Registrierung bei arveo secom müssen Sie sich um die Erstellung der erforderlichen 
Zertifikate oder deren Aktualisierung nach Ablauf nicht kümmern – das erledigen wir für Sie.
So starten Sie sorglos die Kommunikation mit Behörden und Justiz via eBO mit arveo secom.

Ihre Vorteile mit arveo secom



European IT Consultancy EITCO GmbH 

arveo secom
starter

zzgl. MwSt.  
pro eBO und Monat

10,08 €*

arveo secom
basic

zzgl. MwSt. 
pro eBO und Monat

21,01 €*

arveo secom
regular

zzgl. MwSt.
pro eBO und Monat

33,61 €*

arveo secom
business

zzgl. MwSt. 
pro eBO und Monat

49,95 €*

Sie benötigen mehr 
Sendungen oder

Speicherkapazitäten?

Senden Sie uns 
eine Nachricht!

starter basic regular business
Max. Anzahl von  

Sendungen/Monat:
10

Speicherkapazität:
2 GB

unbegrenzter  
Nachrichtenempfang

Support: 
E-Mail

Support-Ticket
Support-Portal

Max. Anzahl von  
Sendungen/Monat:

25

Speicherkapazität:
15 GB

unbegrenzter  
Nachrichtenempfang

Support: 
E-Mail
Telefon

Support-Ticket
Support-Portal 

Max. Anzahl von  
Sendungen/Monat:

100

Speicherkapazität:
30 GB

unbegrenzter  
Nachrichtenempfang

Support: 
E-Mail
Telefon

Support-Ticket
Support-Portal 

Max. Anzahl von  
Sendungen/Monat:

300

Speicherkapazität:
40 GB

unbegrenzter  
Nachrichtenempfang

Mitbenutzer 
zubuchbar

Support: 
E-Mail
Telefon

Support-Ticket
Support-Portal 

individual
Sie möchten  

ein individuelles 
 Angebot? 

WIr helfen Ihnen 
gern und beraten 

Sie persönlich!

Potsdamer Platz 10
10785 Berlin

Am Bonner Bogen 6
53227 Bonn

Nordhofstraße 2
45127 Essen

+49 (30) 408191 0
kontakt@eitco.de

arveo-secom.de

Preisübersicht

*zzgl. einmalige Einrichtungskosten in Höhe von 201,68 Euro zzgl. MwSt. bei Vertragsabschluss.

Weitere Informationen: 
Mindestvertragslaufzeit: 1 Jahr. Upgrades des Tarifs sind jederzeit möglich. 
Zusätzliche Mitbenutzer: Im Business-Tarif ist die Einrichtung zusätzlicher Mitbenutzer möglich. Jeder erhält eigene Zugangsdaten, 
um auf das eingerichtete eBO zuzugreifen. Für jeden zusätzlichen Mitbenutzer fallen Kosten von 9,95 € (zzgl. MwSt.) pro Monat an. 
Message Upgrades: Diese können optional hinzugebucht werden, um Nachrichten über das im Tarif enthaltene Sendelimit hinaus zu 
versenden. Für einen Aufpreis von 21,01 € (zzgl. MwSt.) lässt sich das Kontingent um 20 zusätzliche Nachrichten pro Monat erweitern. 
Weitere Details zu unseren Tarifen finden Sie auf unserer Webseite: arveo-secom.de

Noch mehr 
Informationen  
zu arveo secom: 

mailto:kontakt%40eitco.de%20?subject=
http://arveo-secom.de
http://arveo-secom.de

